
แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 
คณะเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

ประจําปงบประมาณ  2553  -  2557 
 

ผลการดําเนินงานของคณะเกษตรศาสตร 
 

1  การสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําแผนกลยุทธ 
  คณะเกษตรศาสตร  ไดดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธในการบริหารทรัพยากรบุคคล
โดยการดําเนินงานจากคณะกรรมการที่ไดแตงตั้งขึ้น   ประกอบดวยผูบริหารสูงสุดของคณะ
เกษตรศาสตร  คือ  คณบดี  รองคณบดีฝายพัฒนางานบริหารและบุคลากร  รองคณบดีฝายประกัน
คุณภาพและประเมินผล  ผูชวยคณบดีฝายกิจการพิเศษ  หัวหนาสํานักงานคณบดี  ผูปฏิบัติงานดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล  ผูปฏิบัติงานวิเคราะหนโยบายและแผน และผูปฏิบัติงานดานการประกัน
คุณภาพการศึกษา   ซ่ึงขั้นตอนการสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําแผนกลยุทธนั้น  คณะ
เกษตรศาสตร  ไดสอดแทรกความรูความเขาใจในดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของคณะฯ  แก
บุคลากรในชวงการจัดประชุมสัมมนาประจําปของคณะฯ  ซ่ึงการสัมมนาจะเปนการสรุปผลการ
ปฏิบัติงานในรอบปตามแผนกลยุทธ  โดยผูบริหารของคณะฯ  ผูบริหารหนวยงาน  เปนผูรายงานผลการ
ดําเนินงาน  ในขณะเดียวกันไดกลาวถึงปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานตาง ๆ  และเปดโอกาสให
บุคลากรแสดงความคิดเห็นใหขอเสนอแนะแนวทางในการปฏิบัติงานในทุก ๆ ดาน  ตามพันธกิจของ
คณะฯ เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุผลตามพันธกิจตาง ๆ  และนําประเด็นปญหาขอเสนอแนะมาจัดทํา
โครงการในการปฏิบัติงานตอไป 

2.  วิสัยทัศน  พันธกิจ  และยุทธศาสตรของคณะเกษตรศาสตร 
  2..1   วิสัยทัศน 
   คณะเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  เปนแหลงสะสมและสราง
องคความรูดานการเกษตรและพัฒนาชนบท   ที่บูรณาการภูมิปญญาทองถ่ินเขากับความรูและ
เทคโนโลยีการเกษตร  เพื่อพัฒนาปญญาใหเปนประทีป  นําความคิดและตอบสนองความตองการ
วิชาการแกสังคม   เพื่อสรางบุคลากรทางการเกษตรใหเปนกําลังสําคัญของแผนดิน  สําหรับพัฒนา
สังคมและชุมชนใหเขมแข็งอยางศานติสุขและยั่งยืน 
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  2..2   พันธกิจ 
   1)    พัฒนาและผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพทั้งทางดานวิชาการและจริยธรรม 
   2 )   ทําการวิจั ย   ที่ แกปญหาและตอบสนองความตองการทางด าน
เกษตรศาสตร  โดยเฉพาะเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
   3)    บริการวิชาการตอชุมชนและสังคมทางดานการเกษตร 
   4)    ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทางดานการเกษตรและชุมชน
เกษตร 
  2..3 ยุทธศาสตร 
   1)   สนับสนุนงานวิจัยเพื่อแกปญหาใหกับทองถ่ินหรือเพื่อความตองการของ
ประเทศโดยเนนงานวิจัยแบบบูรณาการ 
   2)  สนับสนุนโดยมุงเนนการถายทอดเทคโนโลยีที่เหมาะสมและบริการ
วิชาการ  ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมที่เปนรากฐานของทองถ่ิน 
   3)  พัฒนาระบบการสอนใหรูจริงทําจริงอยางทันสมัยโดยนําองคความรูและ
ประสบการณที่ไดจากการวิจัยและบริการวิชาการเขามารวมบูรณาการการเรียนการสอน 
   4)  พัฒนาหนวยสนับสนุนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
   5)  สนับสนุนใหเกิดความรวมมือกับหนวยงานทั้งในและตางประเทศเพื่อ
แสวงหาพันธมิตรและแหลงทุน 
   6)  สนับสนุนการขยายรูปแบบธุรกิจการเกษตรเพื่อลดการพึ่งพาภาครัฐ 
 
3  การประเมินสถานภาพปจจุบันดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  3.1  วิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   3.1.1  จุดแข็ง 
   1)  สถานที่ทํางาน  เอื้อประโยชนตอการปฏิบัติงาน  บุคลากรมีความยินดีและ
ความพรอมที่จะใหบริการ 
   2)  มีระบบสารสนเทศที่ทันสมัย  มีวัสดุและครุภัณฑ  อุปกรณตาง ๆ  เพื่อ
อํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน 
   3)  มีการจัดสวัสดิการชวยเหลือบุคลากรและสรางเสริมสุขภาพที่ดี 
   4)  ผูบริหารใหการสนับสนุนการพัฒนาทั้งทางดานวิชาการและดานการ
พัฒนาบุคลากร 
   5)  บุคลากรมีความกาวหนาในสายงาน  โดยเฉพาะสายวิชาการ 
   6)  บุคลากรมีความรูความสามารถและประสบการณดานการเกษตร  เพื่อ
ประกอบการเรียนการสอน  การบริการวิชาการแกชุมชน  การวิจัย 
   7)  มีระบบการใหบริการแบบรวมศูนย 
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   3.1.2  จุดออน 
   1)  ระบบการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน  ระบบจัดซ้ือจัดหาวัสดุ
เพื่อการเรียนการสอนยังไมสามารถตอบสนองผูรับบริการไดอยางรวดเร็วเทาที่ควร  เนื่องจากภาระงาน
มากและมีภาระงานอื่นเพิ่มเติมเสมอ  เชน  การจัดการประชุม  การับรองแขกของคณะฯ  และอื่น ๆ   
   2)  ระบบการสงขอมูลขาวสารผานระบบเมลลเวียนผานระบบเครือขาย
อินเตอรเนทยังเขาไมถึงบุคลากรในคณะฯ  จึงทําใหการสงขาวสารในบางกรณีเปนไปอยางลาชา 
   3)  การทํางานเปนทีมของบุคลากรสายวิชาการของคณะฯ ยังมีนอย 
   4)  ส่ิงจูงใจที่จะทําใหคนในองคกรทุมเทกําลังกายกําลังใจและความคิดใน
การปฏิบัติงานยังมีนอย 
    5)  ระบบรักษาความปลอดภัยของบุคลากรในเวลากลางคืนที่อยูปฏิบัติงานยัง
บกพรอง  เนื่องจากผูรักษาความปลอดภัยไมอยูปฏิบัติหนาที่ 
  3.2  วิเคราะหความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียตอการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
คณะเกษตรศาสตร 
   1)  ตองการใหคณะเกษตรศาสตร  เปน  หนึ่งในผูนําดานการเกษตรและ
เทคโนโลยี 
   2)  เปนองคกรแหงการเรียนรู  และเปนแหลงขอมูลเพื่อเสริมสรางสังคมแหง
การเรียนรู 
   3)  มีความโปรงใสในการบริหารคน  บริหารงาน  และบริหารเงิน 
   4)  มีบุคลากรที่มีคุณภาพในสาขาวิชาตาง ๆ  บนพื้นฐานหลักคุณธรรม  
จริยธรรม  และการบริการที่ดี  ในการปฏิบัติงานเพื่อสวนรวมเปนสําคัญ 
   5)  มีแผนพัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรูความสามารถสูงใหคงอยูใน
คณะฯ ตอไป 
   6)  มีระบบการจัดทําขอมูลที่รวดเร็วและประหยัดงบประมาณ 
   7)  ลดความซ้ําซอนในการปฏิบัติงาน 
   8)  ตองการใหมีวัฒนธรรมองคกร  ที่มีบรรยากาศการทํางานที่มีสวนรวมบน
พื้นฐานการทํางานเปนทีม  สรางความสัมพันธระหวางผูบริหารและบุคลากรในคณะฯ 
   9)  สงเสริม  สนับสนุนใหบุคลากรมีความรู  ความสามารถ  ไดรับการแตงตั้ง
ใหดํารงตําแหนงในระดับที่เหมาะสม 
   10)  เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการประเมินความพึงพอใจตอการ
ปฏิบัติงาน  ตอเพื่อนรวมงาน  ของฝายสนับสนุน  เพื่อนําขอมูลมาประกอบการพิจารณาความดี
ความชอบ   
   11)  มีการสงเสริมใหบุคลากรเพิ่มพูน  ทักษะ  ความรูความสามารถ  ทางดาน  
เทคโนโลยีสารสนเทศ  และดานวิชาการตามสายงานอยางตอเนื่อง 
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   12)  จัดสวัสดิการตางๆ  ที่เอ้ือตอการสงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางมี
ความสุข  ดวยสุขภาพกายใจที่แข็งแรง 
 
4  การวิเคราะหประเด็นยุทธศาสตรดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของคณะเกษตรศาสตร 
  คณะกรรมการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  ไดสรุปประเด็นดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล  โดยวิเคราะหจากจุดแข็ง  จุดออน  และความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียของ
คณะเกษตรศาสตร  ดังนี้ 
  1.  การสรางสวัสดิการเพื่อเสริมสรางกําลังใจและความเขมแข็งทางกายในการพัฒนา
คุณภาพชีวิต 
  2.  การสรางการมีสวนรวมในการบริหารงาน  บุคลากร  และงบประมาณอยาง
โปรงใส 
  3.  การวางแผนอัตรากําลังเพื่อรองรับอัตราบุคลากรที่จะเกษียณอายุ 
  4.  การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อรองรับการใชงานขอมูลขาวสารให
ทันสมัยยิ่งขึ้น 
  5.  การพัฒนาระบบการประเมินภาระงานเพื่อประกอบการพิจารณาประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
  6.  การสงเสริมเพื่อพัฒนาบุคลากรในการเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานอยาง
ตอเนื่อง  เชน  การฝกอบรม  ดูงาน การประชุมวิชาการ 
  7.  มีส่ิงอํานวยความสะดวกและคอมพิวเตอรเพื่อใหบุคลากรเขาถึงขอมูลไดสะดวก 
  8.  มีโปรแกรม  ระบบการทํางานโดยใช IT  เพื่อสนับสนุนใหการปฏิบัติงานของ
บุคลากรมีประสิทธิภาพ  รวดเร็ว  คลองตัว 
  9.  มีระบบทางดวนดานงานวิจัย  เพื่อรองรับการใหบริการดานงานวิจัยที่รวดเร็ว 
  10.  มีระบบการใหรางวัล/เชิดชูผลงานแกผูที่ปฏิบัติงานดวยความเสียสละ  อุทิศตน 
บุคลากรดีเดน 
  11.  จัดการสภาพแวดลอมสถานที่ทํางานใหเอื้อตอการปฏิบัติงานของบุคลากร 
  12.  มีแผนรักษาบุคลากรที่มีความรูความสามารถสูงใหคงอยูในองคกร  เชน สงเสริม
สนับสนุน ใหบุคลากรที่มีความรูความสามารถ  ใหไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงในระดับที่เหมาะสม 
จัดทําคําของบประมาณรองรับการจางหลังเกษียณอายุ 
  จากการวิเคราะหประเด็นยุทธศาสตรดังกลาว  สามารถสรุปประเด็นยุทธศาสตรการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของคณะเกษตรศาสตร  ได  4  ประเด็น  ดังนี้ 
  ยุทธศาสตร  ที่  1 พัฒนากระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเปนระบบ  เปนธรรม  
และโปรงใส 
  ยุทธศาสตร  ที่  2  พัฒนาระบบการจัดสวัสดิการดานตาง ๆ  เพื่อสรางเสริมขวัญ  
กําลังใจ  กําลังกายในการปฏิบัติงาน  เพื่อสงเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร 



 

 

5
  ยุทธศาสตร  ที่  3  พัฒนาระบบสารสนเทศดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  ยุทธศาสตร  ที่  4  สงเสริมใหบุคลากรเพิ่มพูนความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 

5. การกําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานของแตละเปาประสงค 
ตามที่คณะเกษตรศาสตร  ไดทําการวิเคราะหประเด็นยุทธศาสตรจากดจุดออน  จุด

แข็ง  และความคาดหวังของผูบริหารแลว  ไดกําหนดประเด็นยุทธศาสตรเปน  4  ประเด็น  จึงนํา
ประเด็นยุทธศาสตรดังกลาวมากําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธและตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานของแตละ
เปาประสงค  โดยวิเคราะหจากสิ่งที่สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร  ปจจัยหลักที่ทําใหประเด็น
ยุทธศาสตรประสบความสําเร็จ  รวมทั้งอุปสรรคตอประเด็นยุทธศาสตร  ดังตอไปนี้ 
 
ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  1 พัฒนากระบวนการการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเปนระบบ  เปนธรรมและ

โปรงใส 
1.  สิ่งที่สนับสนุน  ปจจัยสนับสนุน / อุปสรรค / สิ่งที่ตองทําเพื่อขจัดอุปสรรค 

ส่ิงสนับสนุน  ปจจัย 
สนับสนุน 

อุปสรรค ส่ิงที่ตองทําเพื่อขจัด 
อุปสรรค 

1. กลไกสรรหา การบรรจุ การ
แตงตั้ง  และการยายตําแหนง  
เปนระบบ  เปนธรรม 

1 .  บุ ค ล า ก ร ไ ม ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบความโปรงใสของ
กระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

1. สรางชองทางใหบุคลากร
ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม
โปร ง ใ สขอ งก ร ะบวนก า ร
บริหารทรัพยากรบุคคล 

2. มีระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่เปนระบบ 

  

3.  มีการมอบหมายงานอยาง
ชัดเจน 

  

4. มีระเบียบในการบริหารงาน
บุคคล 

  

 
2.  เปาประสงคเชิงกลยุทธ 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ตัวช้ีวดั 
1. พัฒนากระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใหเปนระบบ  
เปนธรรม  และโปรงใส 

1 .บุคลากรมีชองทางในการ
ตรวจสอบความโปรงใสของ
กระบวนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

1. จํานวนชองทางที่บุคลากร
ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม
โปร ง ใ สขอ งก ร ะบวนก า ร
บริหารทรัพยากรบุคคล ไมต่ํา
กวา 2 ชองทาง 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  2 พัฒนาระบบสวัสดิการตาง ๆ  เพื่อเสริมสรางขวัญกําลังใจ  กําลังกายในการ

ปฏิบัติงาน  เพื่อสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
1.  สิ่งที่สนับสนุน  ปจจัยสนับสนุน / อุปสรรค / สิ่งที่ตองทําเพื่อขจัดอุปสรรค 

ส่ิงสนับสนุน  ปจจัย 
สนับสนุน 

อุปสรรค ส่ิงที่ตองทําเพื่อขจัด 
อุปสรรค 

1 . มี แ ผ น แ ล ะ ง บ ป ร ะ ม าณ
สนับสนุนในโครงการ /กิจกรรม 

2.  ผูบริหารใหความสําคัญและ
พิจารณาเห็นวาคุณภาพชีวิตที่ดี  
สงผลตอคุณภาพการทํางาน  
และวัฒนธรรมองคกรที่ดี 

3. มีการจัดสวัสดิการที่เหมาะสม
ทั้ ง ท า ง ก า ย แ ล ะ จิ ต ใ จ ใ ห
ส อ ด คล อ ง กั บ สภ า ว ก า รณ
ปจจุบันและวัฒนธรรมองคกร
อยางตอเนื่องเปนระบบ 

5. เปดโอกาสใหบุคลากรไดมี
สวนรวมในการแสดงความ
คิด เห็นในการจัดสวัสดิการ 
โครงการตาง ๆ  เพื่อเสริมสราง
คุณภาพชีวิตในการทํางาน 

1. บุคลากรยังใหความสําคัญตอ
กิจกรรม / โครงการที่จัดไมมาก
เทาที่ควร  เขารวมกิจกรรมนอย 
 
2.บุคลากรยังไมเห็นความสําคัญ
ของโครงการ / กิจกรรม ที่จัด
เทาที่ควร 
 
3. ส่ิงที่สงเสริมหรือกิจกรรมไม
ต ร ง ต อ ค ว า ม ต อ ง ก า ร ข อ ง
บุคลากร 
 

1. สรางแรงกระตุนใหบุคลากรมี
สวนรวมในกิจกรรม / โครงการ 
เพิ่มมากขึ้น 
 
2 .  สํารวจความตองการของ
บุคลากรในการจัดกิ จกรรม  
ตาง  ๆ   เพื่ อใหตรงกับความ
ตองการ 

 
2. เปาประสงคเชิงกลยุทธ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ตัวช้ีวดั 
พัฒนาระบบสวัสดิการดานตาง 
ๆ  เพื่อเสริมสรางขวัญกําลังใจ  
กําลังกาย   ในการปฏิบัติงาน  
เพื่อสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของบุคลากร 

1 .  จั ด ส วั ส ดิ ก า ร  กิ จ ก ร รม  
โครงการ  เพื่อสงเสริมคุณภาพ
ชีวิตของบุคลากรใหมีคุณภาพ
ชีวิต  และมีความสมดุลระหวาง
ชีวิตกับงาน 

1.  จํานวนกิจกรรม โครงการ
ของสวั สดิ ก า รและจํ านวน
บุคลากรที่เขารวมกิจกรรม  ไม
นอยกวา 2 โครงการ/ป 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  3 พัฒนาระบบสารสนเทศดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

1. สิ่งที่สนับสนุน  ปจจัยสนับสนุน / อุปสรรค / สิ่งที่ตองทําเพื่อขจัดอุปสรรค 
 
ส่ิงสนับสนุน  ปจจัย 

สนับสนุน 
อุปสรรค ส่ิงที่ตองทําเพื่อขจัด 

อุปสรรค 
1 .  มี ส่ิ งอํ านวยความสะดวก
อุปกรณ และระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมัย 

2. มีแผนงานในการพัฒนาระบบ
ฐ า น ข อ มู ล ใ น ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรบุคคลอยางตอเนื่อง 

3. มีการปรับปรุงขอมูลในระบบ
ฐานขอมูลบุคลากรใหมีความ
ถูกตอง และสามารถใชขอมูล
ดังกลาวได 

1. ภาระงานของเจาหนาที่พัฒนา
ระบบฐานขอมูลคอนขางมาก  
ดังนั้นเวลาที่จะใชในการพัฒนา
ระบบใหขอมูลทันสมัยใชงาน
ได จึงนอย 

1. สรางระบบการทํางาน  เพื่อ
จั ดสรร เ วล าของ เ จ า หน า ที่ 
พัฒนาระบบใหมีเวลามากยิ่งขึ้น
ในการพัฒนาฐานข อมู ลให
ทันสมัยใชงานได 

 
2. เปาประสงคเชิงกลยุทธ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ตัวช้ีวดั 

พัฒนาระบบสารสนเทศดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1 .  ปรับปรุ งข อมู ลในระบบ
ฐานข อมู ลบุ คคลใหมี คว าม
ถูกตอง เปนป จจุบัน  และนํ า
ขอมูลไปใชประโยชนได 
2.  สงเสริมใหบุคลากรไดใช
ประโยชนจากระบบฐานขอมูล 
3. ปรับปรุงระบบการประเมิน
ใหทันสมัยตามกฏหมายที่มีการ
เปลี่ยนแปลง 

1 .  จํ า น ว น ค รั้ ง ข อ ง ข อ มู ล
บุคลากรที่ได รับการปรับปรุง
แกไขใหทันสมัยและถูกตอง 
2.  จํานวนชองทางที่สงเสริมให
บุคลากรไดรับรูรายละเอียดใน
การใชประโยชนจากฐานขอมูล
อยางนอย 1 ชองทาง 
3. ระบบการประเมินที่ทันสมัย
ต า ม ก ฏ ห ม า ย ที่ มี ก า ร
เปลี่ยนแปลง 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี  4 สงเสริมใหบุคลากรเพิ่มพูนความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 
 

1. สิ่งที่สนับสนุน  ปจจัยสนับสนุน / อุปสรรค / สิ่งที่ตองทําเพื่อขจัดอุปสรรค 
 
ส่ิงสนับสนุน  ปจจัย 

สนับสนุน 
อุปสรรค ส่ิงที่ตองทําเพื่อขจัด 

อุปสรรค 
1.ผูบริหารสนับสนุนใหบุคลากร
เพิ่มพูนความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงาน โดยการใหเขารับ 
การฝกอบรม  ศึกษาตอ 

2 .  มี งบประมาณ เหมาะสม
เพียงพอในการสนับสนุนให
บุ คลากร เข า รับการประชุม  
สัมมนา  ฝกอบรม   

3.  สนับสนุนการจัด  KM 
 

1.บุคลากรขาดแรงจูงใจในการ
พัฒนาตนเอง 

2.บุคลากรขาดการแลกเปลี่ยน
เรียนรูในหนวยงาน 

1. กระตุนใหบุคลากรไปเพิ่มพูน
ความรูความสามารถในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น เ พื่ อ ส ร า ง เ ส ริ ม
ศักยภาพ 
2. สงเสริมใหองคกรเปนองคกร
แหงการเรียนรู 

 
2. เปาประสงคเชิงกลยุทธ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ตัวช้ีวดั 

ส ง เ ส ริ ม ใ ห ผู บ ริ ห า ร แ ล ะ
บุ ค ล า ก ร เ พิ่ ม พู น ค ว า ม รู
ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

1. พัฒนาบุคลากรใหมีความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงาน  
ตามแผนงานโครงการที่ตั้งไวใน
แตละป  เพื่อเพิ่มศักยภาพในการ
ปฏิบัติ งานของบุคลากรสาย
วิชาการ และสายสนับสนุน 

2. สงเสริมใหคณะฯ  เปนองคกร
แหงการเรียนรู 

1. จํานวนบุคลากรสายวิชาการที่
เ ข า รั บ ก า ร ฝ ก อ บ ร ม เ พื่ อ
เสริมสรางความรูความสามารถ
ในการปฏิบัติงานดานวิชาการ 
อยางนอยภาควิชาละ  1 คน  /
คร้ัง/ ป 
2.  จํานวนบุคลากรสายวิชาการ
ที่ เ ข า รั บ ก า ร ฝ ก อบ รม เ พื่ อ
เสริมสรางความรูความสามารถ
ในการปฏิบัติงานดานเทคนิค
การสอน อยางนอยภาควิชาละ 1 
คน /คร้ัง/ ป 
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ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงกลยุทธ ตัวช้ีวดั 
  3. จํานวนบุคลากรสายวิชาการที่

เ ข า รั บ ก า ร ฝ ก อ บ ร ม เ พื่ อ
เสริมสรางความรูความสามารถ
ในการปฏิบัติงานดานการวัดผล 
อยางนอยภาควิชาละ  1 คน  /
คร้ัง/ ป 
4 .  จํ า น ว น บุ ค ล า ก ร ส า ย
สนับสนุนที่เขารับการฝกอบรม
เ พื่ อ เ ส ริ ม ส ร า ง ค ว า ม รู
ความสามารถในการปฏิบัติงาน
ดานวิชาการ อยางนอยคนละ 1 
คร้ัง / ป 
5. จํานวนโครงการ/กิจกรรม  
KM  ที่ จั ด ขึ้ น  อ ย า ง น อ ย  1 
กิจกรรม/ป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 รายงาน / โครงการที่รองรับแผนกลยุทธ  ตามมาตรฐานความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง  5  มิต ิ
มิต ิ เปาประสงคเชงิกลยุทธ ตัวชี้วัด แผนงาน  /  โครงการ หนวยงานรับผิดชอบ การติดตามผล 

มิติที่  1 
ความสอดคลองเชิง
ยุทธศาสตร 

1. พัฒนาบุคลากรใหมี
ความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงานตาม
แผนงานโครงการที่ตั้ง
ไวในแตละป  เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร  
สอดคลองกับภารกิจของ
คณะเกษตรศาสตร 

1. จํานวนบุคลากรสาย
วิ ช าการที่ เ ข า รับการ
ฝกอบรมเพื่อเสริมสราง
ความรูความสามารถใน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ด า น
วิ ช า ก า ร  อ ย า ง น อ ย
ภาควิชาละ 1 คน /ครั้ง/ 
ป 
2.  จํานวนบุคลากรสาย
วิ ช าการที่ เ ข า รับการ
ฝกอบรมเพื่อเสริมสราง
ความรูความสามารถใน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ด า น
เทคนิคการสอน  อยาง
นอยภาควิชาละ 1 คน /
ครั้ง/ ป 

 

1. แผนการจัดสรร
งบประมาณในการ
สงเสริมใหบุคลากรไป
เพิ่มพูนความรู
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 

2. โครงการจัดอบรมเพื่อ
พัฒนาบุคลากรในดาน
ตาง ๆ  

สํานักงานคณบดี รายงานการใชจาย
งบประมาณในการไป
เพิ่มพูนความรู
ความสามารถ 
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มิต ิ เปาประสงคเชงิกลยุทธ ตัวชี้วัด แผนงาน  /  โครงการ หนวยงานรับผิดชอบ การติดตามผล 
  3. จํานวนบุคลากรสาย

วิ ช าการที่ เ ข า รับการ
ฝกอบรมเพื่อเสริมสราง
ความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงานดานการ
วัดผล อยางนอยภาควิชา
ละ 1 คน /ครั้ง/ ป 
4. จํานวนบุคลากรสาย
สนับสนุนที่ เขารับการ
ฝกอบรมเพื่อเสริมสราง
ความรูความสามารถใน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ด า น
วิชาการ อยางนอยคนละ 
1 ครั้ง / ป 
 

   

มิติที่  2 
ประสิทธิภาพของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

2. ปรับปรุงขอมูลใน
ระบบฐานขอมูล
บุคลากรใหถูกตองเปน 

5. จํานวนครั้งของขอมูล
ที่ไดรับการปรับปรุง
แกไขใหถูกตอง 

1. การปรับปรุงระบบ
ฐานขอมูลบุคลากรใหมี
ความถูกตอง 

ฝายพัฒนาระบบ/งาน 
กจ. 

แบบสํารวจความพึง
พอใจในการใชขอมูล
จากระบบฐานขอมูล 

 



 12 

มิต ิ เปาประสงคเชงิกลยุทธ ตัวชี้วัด แผนงาน  /  โครงการ หนวยงานรับผิดชอบ การติดตามผล 
 ปจจุบันและนาํขอมูลไป

ใชประโยชนได 
    

 3. สงเสริมใหบุคลากร
ไดใชประโยชนจาก
ระบบฐานขอมูล
บุคลากร 

6. จํานวนชองทางที่
สงเสริมใหบุคลากร
ไดรับรูรายละเอียดใน
การใชประโยชนจาก
ระบบฐานขอมูล 

1. ประชาสัมพันธ / เผย 
แพรวิธีการเขาถึงและ
การใชประโยชนใน
ระบบขอมูลบุคลากร 

ฝายพัฒนาระบบ/งาน 
กจ. 

แบบสํารวจความพึง
พอใจในการใชขอมูล
จากระบบฐานขอมูล 

 4. ปรับปรุงระบบการ
ประเมินใหทนัสมัยตาม
กฏหมายที่มกีาร
เปลี่ยนแปลง 

7. ระบบการประเมินที่
ทันสมัยถูกตองตาม
กฎหมายทีม่ีการ
เปลี่ยนแปลง 

1. ตั้งกรรมการพัฒนา
ระบบการประเมิน  
2. จัดทําระบบการ
ประเมินใหเปนไปตาม
กฏหมาย 

  

มิติที่  3 
ประสิทธิผลของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

5. สงเสริมใหคณะ
เกษตรศาสตรเปน
องคกรแหงการเรียนรู 

8. จํานวนโครงการ/
กิจกรรม KM ที่จัด อยาง
นอย 1 กจิกรรม /ป 

1. โครงการ/กิจกรรม 
KM 

สํานักงานคณบดี แบบรายงานผลการจัด 
KM 

มิติที่  4 
ความพรอมรับผิดการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

6. บุคลากรมีชองทางใน
การตรวจสอบความ
โปรงใส ของ 

9. จํานวนชองทางที่
บุคลากรสามารถ
ตรวจสอบความโปรงใส 

1.แจงเวียน เกีย่วกับกฏ
ระเบียบ ดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  เพื่อ 

สํานักงานคณบดี แบบสํารวจความพึง
พอใจในกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
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มิต ิ เปาประสงคเชงิกลยุทธ ตัวชี้วัด แผนงาน  /  โครงการ หนวยงานรับผิดชอบ การติดตามผล 
 กระบวนการบริหารงาน

บุคคล 
ของกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ไมต่ํา
กวา 2 ชองทาง 
 

สรางความรูความเขาใจ
ที่ถูกตอง 

  

มิติที่  5 
คุณภาพชวีิต  และความ
สมดุลระหวางชีวิตกับ
การทํางาน 

 

7. จัดสวัสดิการ / 
กิจกรรมโครงการเพื่อ
สงเสริมคุณภาพชีวิต
ของบุคลากร  ใหมี
คุณภาพและมคีวาม
สมดุลระหวางชีวิตกับ 
งาน 

10. จํานวนกิจกรรม 
โครงการสวัสดิการและ
จํานวนบุคลากรที่เขา
รวมกิจกรรม  ไมนอย
กวา 2 โครงการ/ป 
 

1. โครงการตรวจ 
สุขภาพประจําป 
2. โครงการสุขภาพ
เขมแข็ง 
3.โครงการสัมมนา
ประจําปของคณะฯ 
4. โครงการเพิ่มคาครอง
ชีพเพื่อชวยเหลือ
บุคลากรชั้นผูนอยตาม
ภาวะเศรษฐกจิ 

สํานักงานไรฝกฯ/ 
สํานักงานคณบดี 

แบบรายงานผลการ 
ดําเนินกิจกรรม  หรือ  
โครงการ 

 
 

 
 
 



สรุปและขอเสนอแนะ 
 

  การจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของคณะเกษตรศาสตร  ไดมีการ
ประเมินสถานภาพปจจุบันของคณะฯ  เปนองครวมทุกดานโดยใชแบบประเมินสภาพปจจุบัน  จํานวน  
2  ชุด  คือ  ชุดที่ 1  แบบประเมินความพึงพอใจของบุคลากรตอผูบริหาร  คณะเกษตรศาสตร  
กลุมเปาหมายคือ  บุคลากรทั้งคณะฯ  และชุดที่ 2  แบบประเมินความพึงพอใจของบุคลากรตอคณะ
เกษตรศาสตร  กลุมเปาหมาย คือ  บุคลากรทั้งคณะฯ  เพื่อวิเคราะห  จุดแข็ง  จุดออน  และความ
คาดหวังของผูบริหารเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล  แลวนําขอมูลท่ีไดมาประมวลผลเพื่อกําหนด
ประเด็นยุทธศาสตรที่คณะฯ  ตองดําเนินการเพื่อใหการบริหารทรัพยากรบุคคลประสบผลสําเร็จในชวง
ป พ.ศ. 2549 – 2552  โดยไดประเด็นยุทธศาสตร  ทั้งส้ิน  4  ยุทธศาสตร  ดังนี้ 

1. พัฒนากระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลใหเปนระบบ  เปนธรรมและโปรงใส 
2. พัฒนาระบบการจัดสวัสดิการดานตาง ๆ  เพื่อสรางเสริมขวัญ  กําลังใจ  กําลังกาย

ในการปฏิบัติงานเพื่อสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
3. พัฒนาระบบสารสนเทศดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
4. สงเสริมใหบุคลากรเพิ่มพูนความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 
หลังจากไดกําหนดประเด็นยุทธศาสตร ทั้ง 4  ดานแลว  ไดนําประเด็นยุทธศาสตรมา

กําหนดแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของคณะเกษตรศาสตร  ดังนี้ 
ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชงิกลยุทธ ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 

1. พัฒนากระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล
ให เ ป น ร ะบบ   เ ป น
ธรรม  และโปรงใส 

1. บุคลากรมีชองทาง
ในการตรวจสอบความ
โปรงใสของ
กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1. จํานวนชองทางที่
บุคลากรสามารถ
ตรวจสอบความ
โปรงใสของ
กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ไมต่ํา
กวา 2 ชองทาง 

1 .  วิ ธี ก า รแจ ง เ วี ย น
เกี่ ยวกับกฎ  ระเบียบ 
ด า น ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรบุคคล  เพื่อ
สรางเสริมความรูความ
เขาใจ  เชน  การแจง
เวียนของงานธุรการ  
งานการเจาหนาที่ ใน
ระบบเขา  Mail  ของ
บุคลากร  และ 
วิ ธี ก า ร ใ ช ส า ย ต ร ง
คณบดี  

2. พัฒนาระบบการจัด
สวัสดิการดานตาง  ๆ 
เพื่ อสร า ง เสริ มขวัญ
กําลังใจ  กําลังกายใน
การปฏิบัติงานเพื่อสง 

1. จัดสวัสดิการ / 
กิจกรรม โครงการ เพื่อ
สงเสริมคุณภาพชีวิต
ของบุคลากรใหมี
คุณภาพชวีิตและมี 

1. จํานวนกิจกรรม 
โครงการสวัสดิการและ
จํานวนบุคลากรที่เขา
รวมกิจกรรม  ไมนอย
กวา 2 โครงการ/ป 

1 .  โ ค ร ง ก า ร ต ร ว จ
สุขภาพประจําป 
2 .  โครงการสุขภาพ
เขมแข็ง 
3. โครงการสัมมนา 
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ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชงิกลยุทธ ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
เสริมและพัฒนาคุณ 
ภาพชีวติของบุคลากร 
 
 
 

ความสมดุลระหวาง 
ชีวิตกับงาน 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ประจําปของคณะฯ 
4. โครงการสงเสริม
สุ ข ภ า พ เ พื่ อ ก า ร
ปฏิบัติงาน ดวยโยคะ 
5. โครงการเพิ่มคา
ครองชีพเพื่อชวยเหลือ
บุคลากรชั้นผูนอยตาม
ภาวะเศรษฐกจิ 

3. พัฒนาระบบ
สารสนเทศดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1. ปรับปรุงขอมูลใน
ระบบฐานขอมูลบุคคล
ใหมีความถกูตองเปน
ปจจุบัน  และนําขอมูล
ไปใชประโยชนได 

1. จํานวนครั้งของ
ขอมูลบุคลากรที่ไดรับ
การปรับปรุงแกไขให
ถูกตอง 
 

1. การปรับปรุงระบบ
ฐานขอมูลบุคลากรใหมี
ความถูกตอง 
 
 

 2. สงเสริมใหบุคลากร
ไดใชประโยชนจาก
ระบบฐานขอมูล
บุคลากร 

1. จํานวนชองทางที่
สงเสริมใหบุคลากร
ไดรับรูรายละเอียดในการ
ใชประโยชนจากระบบ
ฐานขอมูลบุคลากร  อยาง
นอย 1 ชองทาง 

1.ประชาสัมพันธ
เผยแพรวิธีการเขาถึง
และการใชประโยชน
ในระบบฐานขอมูล 

 3.  ปรับปรุงระบบการ
ประเมินใหทนัสมัยตาม
กฏหมายที่มกีาร
เปลี่ยนแปลง 

1.  ระบบการประเมินที่
ทันสมัยถูกตองตาม
กฎหมายทีม่ีการ
เปลี่ยนแปลง 

1. ตั้งกรรมการพัฒนา
ระบบการประเมิน  
2. จัดทําระบบการ
ประเมินใหเปนไปตาม
กฏหมาย 

4. สงเสริมใหบุคลากร 
และผูบริหาร 
เพิ่มพูนความรู
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 

1.พัฒนาบุคลากรใหมี
ความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงานตาม
แผนงาน โครงการที่ตั้ง
ไวในแตละป  เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
ใหสอดคลองตาม 

1. จํานวนบุคลากรสาย
วิชาการที่เขารับการ
ฝกอบรมเพื่อเสริมสราง
ความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงานดาน
วิชาการ อยางนอย
ภาควิชาละ 1 คน /คร้ัง/ 
ป 

1. แผนการจัดสรร
งบประมาณในการ
สงเสริมใหบุคลากรไป
เพิ่มพูนความรู
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 

2. โครงการจัดอบรม
เพื่อพัฒนาบุคลากรใน 



 

 

16

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชงิกลยุทธ ตัวชี้วัด แผนงาน/โครงการ 
 ภารกิจของคณะ

เกษตรศาสตร 
2. สงเสริมใหคณะ
เกษตรศาสตรเปน
องคกรแหงการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู 

2. จํานวนบุคลากรสาย
วิชาการที่ เข ารับการ
ฝกอบรมเพื่อเสริมสราง
ความรูความสามารถใน
ก า รปฏิ บั ติ ง านด า น
เทคนิคการสอน อยาง
นอยภาควิชาละ 1 คน /
คร้ัง/ ป 
3.จํานวนบุคลากรสาย
วิชาการที่ เข ารับการ
ฝกอบรมเพื่อเสริมสราง
ความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงานดานการ
วั ด ผ ล  อ ย า ง น อ ย
ภาควิชาละ 1 คน /คร้ัง/ 
ป 
4. จํานวนบุคลากรสาย
สนับสนุนที่เขารับการ
ฝกอบรมเพื่อเสริมสราง
ความรูความสามารถใน
ก า รปฏิ บั ติ ง านด า น
วิชาการ อยางนอยคน
ละ 1 คร้ัง / ป 
5 .  จํ านวนโครงการ /
กิจกรรม  KM  ที่จัดขึ้น 
อยางนอย 1 กิจกรรม/ป  
 

ดานตาง ๆ 
 
1. จัดโครงการ/
กิจกรรม KM 
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ขอเสนอแนะ 

 
  1.  การบริหารทรัพยากรบุคคลใหบรรลุเปาประสงคตามแผนกลยุทธตองมีการ
เผยแพรประชาสัมพันธและชี้แจงใหผูบริหาร  ผูบังคับบัญชา  และเจาหนาที่ทุกระดับของหนวยงาน
หรือองคกรรับทราบและยอมรับรวมกันในการขับเคลื่อนอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ  เชน มีการนํา
แผนกลยุทธเผยแพรใหบุคลากรในคณะเกษตรศาสตรทราบกันอยางทั่วถึงใน  และมีการเสนอแผนกล
ยุทธเขาคณะกรรมการประจําคณะเกษตรศาสตร  เพื่อทราบ  ตลอดจนมีการรายงานผลการปฏิบัติตาม
แผนงาน/ โครงการประจําป  เมื่อส้ินปการศึกษาในแตละป 
  2.  ควรมีการติดตามและทบทวนแผนกลยุทธ  เปาหมาย และตัวช้ีวัดอยางสม่ําเสมอ
เพื่อปรับปรุงใหสอดคลองกับสถานการณและขอเท็จจริง 
  3.   จัดใหมีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและ
ทักษะที่ไดจากการพัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษา  
ตลอดจนการปฏิบัติที่เกี่ยวของ  และงานในหนาที่ตามมาตรฐานกําหนดตําแหนง 
  4.  อยางไรก็ตามการบริหารทรัพยากรบุคคลไมใชหนาที่และความรับผิดชอบของการ
เจาหนาที่เทานั้น  หากแตทุกหนวยงานรวมทั้งบุคลากรทุกระดับในองคกรตองมีความตระหนักถึง
ความสําคัญและรวมกันรับผิดชอบ 
 

----------------------------------------- 
 
 


